II.

ZASADY POUZIVANIA OFFERHUBU SPOLOCNOSTI BMW
PREDMET

Tieto pravidla (,,Pravidla“) obsahuji podmienky pouzivania internetovej platformy (,,Centrum
ponuk skupiny BMW) vyvinutej a spravovanej spolo¢nostou BMW Slovenska republika s. r.
0., so sidlom Karadzi¢ova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 51 112 736, zapisanej v Obchodnom registri
Okresného sidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢&.: 122411/B, DIC: 2120591066, e-mail:
zakaznicky.servis.sk@bmw.com, tel. ¢.: +421 (2) 33 33 10 99 (,BMW*) zo strany Zakaznika
(ako je definovany v ¢lanku 1.2 nizSie). Centrum ponuk skupiny BMW umoziuje Zakaznikom
moznost’ vytvorenia rezervacie (,,Rezervacia*) novych a pouzitych vozidiel znacky ,,BMW* a
»MINI“a ,,;motocyklov BMW (BMW Motorrad®) (,,Vozidla“) pontkanych partnermi spolocnosti
BMW (,,Predavajuci®) pre ucely Rezervacie v Centre ponuk skupiny BMW a tiez vyuzivanie
d’alsich funkcii poskytovanych spolo¢nostou BMW (ktorych priklady st uvedené v ¢lanku II.1.
nizsie).

Zakaznik je (i) fyzickd osoba pouzivajica Centrum ponuk skupiny BMW na ucely priamo
nesuvisiace s jeho obchodnou alebo profesionalnou ¢innostou, takze je z hl'adiska slovenského
pravneho poriadku spotrebitel'om, alebo (ii) spolocnost” alebo fyzick4 osoba — podnikatel’.

Pravidla pre Rezervaciu - ktora je zmluvou medzi Zakaznikom a Predavajucim - st Zakaznikovi
poskytnuté samostatne pred zadanim Rezervacie a musia byt prijaté Zakaznikom, aby si mohol
rezervovat’ Vozidlo v Centre ponuk skupiny BMW. BMW nie je stranou rezervacnej zmluvy
(predmetom ktorej je Rezervacia) ani akejkol'vek naslednej kapnej zmluvy medzi Zakaznikom
a Predavajucim. Spravca Centra ponuk skupiny BMW sa povazuje za poskytovatela sluzieb
informacnej spolo¢nosti podl'a zakona o elektronickom obchode; jeho Cinnosti podla tohto
zakona podliehaji dohl'adu Slovenskej obchodnej inSpekcie.

CHARAKTERISTIKA CENTRA PONUK SKUPINY BMW

Centrum ponuk skupiny BMW je online databazou, prostrednictvom ktorej mézu Zéakaznici
ziskavat’ informacie o Vozidlach, ktoré Predavajici ponukaju a mozu si rezervovat Vozidlo,
ktor¢ si vyberu, ako aj vyuzivat’ d’alsie funkcie poskytované spolo¢nostou BMW. Centrum ponuk
skupiny BMW méze Zakaznikovi poskytnut’ napriklad nasledujuce moznosti:

1.1. Vybrat’ si a oznacit’ Vozidlo, ktoré si Zakaznik praje rezervovat’;

1.2 Oznacit’ doplnkové sluzby vo vztahu k Vozidlu, o ktoré ma Zakaznik zaujem, ak
Centrum ponuk skupiny BMW o tychto sluzbach obsahuje informacie;

1.3. Zvolit' preferovany spdsob dodania Vozidiel aich dodacie podmienky (prevzatie
Vozidla zo skladu prislusného Predavajuceho alebo dodanie Vozidla na adresu uvedenu
Zakaznikom);

1.4. Zvolit preferovany sposob platby ceny Vozidla a platobné podmienky;

L.5. Poskytnut’ osobné udaje suvisiace s vytvorenim Rezervacie;
1.6. Schvalit’ Rezervaciu a odoslat’ ju spolu s horeuvedenymi informéciami;
1.7. Prijimat’ vSetky potrebné informacie o Vozidlach a sluzbach, ktoré sa cez Centrum

pontuk skupiny BMW ponukaju;

1.8. Prijimat’ informacie o novych tovaroch a sluzbach ponukanych cez Centrum ponuk
skupiny BMW;
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1.9. Ulozit’ informacie o vybranych Vozidlach formou obl'ibenych poloziek alebo ulozit
vyhladavania vyuzité Zakaznikom;

1.10. Kontrolovat’ Rezervaciu vytvorenu Zakaznikom a jej stav.
BMW moéze pridat’ nové funkcie na Centrum pontk skupiny BMW alebo odstranit’ takéto funkcie.

Ma sa za to, ze elektronické vyhlasenia, ktoré Zakaznik vykona prostrednictvom Centra pontik
skupiny BMW, vydava osoba uvedena vtdajoch poskytnutych Zakaznikom pri vypliani
registracie a/alebo zadavani Rezervacie.

POUZIVANIE CENTRA PONUK SKUPINY BMW

Pre vyuzivanie Centra pontk skupiny BMW vo vzt'ahu ku vSetkym sluzbam, ktoré poskytuje, sa
musi Zakaznik zaregistrovat’ na portali myBMW. Po vykonani registracie sa Zakaznik prihlasi do
Centra pontk skupiny BMW zadanim svojho zvoleného prihlasovacieho mena pre skupinu
BMW.

Na pouzivanie Centra ponuk skupiny BMW je potrebné mat’ pocitac s internetovym pripojenim
a aktualnu verziu internetového prehliadaca.

Zakaznik na Centre ponuk skupiny BMW nesmie poskytovat’ nezakonny obsah.

Vsetky staznosti na vykon Centra pontk skupiny BMW mozno podavat prostrednictvom
kontaktného formuléra na adrese https://www.bmw.sk/sk/ssl/api-forms/contact.html.

Zakaznik, ktory je spotrebitelom, ma pravo na alternativne rieSenie sporu (,,ARS*)
prostrednictvom subjektov ARS podla svojho vyberu. Zdkaznik podava navrh na zacatie ARS
prislusnému subjektu ARS zo zoznamu vedeného Ministerstvom hospodarstva Slovenskej
republiky:https://www.mhsr.sk/obchod/ochrana-spotrebitela/alternativne-riesenie-

spotrebitelskych-sporov-1/zoznam-subjektov-alternativneho-riesenia-spotrebitelskych-sporov-1.

Poziadavky na zaCatie ARS st spolu so vzorom navrhu na zacatie uvedené v zakone
o alternativnom rieSeni spotrebitel'skych sporov. Pravo Zakaznika obratit’ sa na vSeobecny sud
tym nie je dotknuté.

Pouzivanie Centra ponuk skupiny BMW je bezplatné, Zakaznik nesie len Standardné naklady
urc¢ené poskytovateImi zvolenej formy komunikacie (napr. telefon, internet, e-mail, kuriér
a pod.).

OSOBNE UDAJE

Spolo¢nost BMW Slovenska republika s. r. 0., so sidlom Karadzi¢ova 8, 821 08 Bratislava, ICO:
51 112 736, je prevadzkovatelom osobnych udajov, ktoré poskytne Zikaznik vo vztahu k
pouzivaniu sluzieb informacnej spolocnosti, t.j. pouzivaniu Centra ponuk skupiny BMW.
Zakaznik ma pravo ziadat’ pristup k osobnym udajom, ktoré sa ho tykaja, pravo ziadat’ ich opravu
alebo vymazanie alebo obmedzenie spracuvania (za urcitych podmienok), ako aj pravo na
prenosnost’ tdajov. Viac informacii o tom, ako spolo¢nost BMW Slovenska republika s. r. o.
spracuva osobné udaje Zakaznikov, najdete tu.

Predavajuci je prevadzkovatel'om osobnych udajov poskytnutych Zakaznikom na Géely uzavretia
aplnenia zmluvy uzatvorenej medzi Zakaznikom a Predavajacim. Kontaktné udaje
Predavajuceho su k dispozicii v momente vytvorenia Rezervacie. Zakaznik ma pravo ziadat

pristup k osobnym udajom, ktoré sa ho tykaju, pravo ziadat’ ich opravu alebo vymazanie alebo
obmedzenie spracuvania (za urCitych podmienok), ako aj pravo na prenosnost’ udajov.
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